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A PERI, como uma empresa familiar e ativa globalmente, tem responsabilidades específicas perante os nossos 

clientes, colaboradores, investidores e o público. Esta responsabilidade inclui o cumprimento das leis aplicáveis 

em a qualquer altura, bem como o respeito pelos valores fundamentais de ética atuando de maneira sustentável 

em cada uma das nossas respetivas áreas de responsabilidade.

Além disso, a nossa conduta comercial na PERI foi moldada pelos nossos valores da PERI desde a fundação da 

nossa empresa. Nós, como Conselho de Administração do Grupo PERI, estamos convencidos de que o sucesso 

da PERI está essencialmente dependente do facto de que todos os colaboradores da PERI vivem e implementam 

os valores de "empreendedorismo”, "fiabilidade", "abertura de espírito" e "dedicação" da PERI nas nossas ações 

diárias. Esses valores são a base para a continuação da cultura de honestidade e decência da PERI praticada nas 

últimas décadas. 

A responsabilidade em observar estes valores reside em todos nós como colaboradores da PERI. O presente 

Código de Conduta destina-se a ajudar-nos a todos a viver de acordo com essa expectativa e, como tal, forne cerá 

diretrizes vinculativas para todos nós. Este documento utiliza exemplos práticos com base nos negócios quotidia-

nos da PERI. O documento também tem pleno apoio dos acionistas da empresa. Por isso esperamos que todos 

os nossos colaboradores se familiarizarem com o conteúdo do Código de Conduta e o cumpram no seu trabalho 

diário. 

É extremamente importante observar, que como membros do Conselho de Administração, não iremos tolerar 

qualquer forma de suborno, corrupção, acordos de cartel, discriminação ou qualquer outra forma de violação da  

lei e regulamentos, dos nossos valores ou das regras básicas estabelecidas no presente Código de Conduta. Isto 

inclui igualmente o respeito pelas regras de direitos humanos internacionalmente aplicáveis e o cumprimento de 

outros critérios de sustentabilidade.  

Weissenhorn, 1 de janeiro de 2023

Caros colaboradores, 
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Introdução pelo Conselho de Administração  
do Grupo PERI

Jürgen Voss Carl Heathcote Thomas ImbacherChristian Schwörer
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Este Código de Conduta ajuda-nos no nosso trabalho diário a identificar possíveis áreas de risco e conflito, 
fornecendo diretrizes concretas para essas áreas de conduta, explicando-as com estudos de casos práticos.
As diretrizes contidas no presente Código de Conduta estão resumidas em quatro rubricas elementares:

1. Preâmbulo

 ■ A PERI assume responsabilidade social (página 8 ff)

 ■ A PERI mantém relações comerciais transparentes (página 13 ff)

 ■ A PERI opera como concorrente leal (página 18 ff)

 ■ A PERI protege dados, segredos profissionais e ativos da empresa (página 22 ff)

 ■ Será que o meu comportamento corresponde aos valores da PERI e aos meus próprios valores éticos?

 ■ O meu comportamento está isento de quaisquer conflitos de interesses?

 ■ O meu comportamento é legal e está em conformidade as diretrizes e instruções da PERI?

 ■ Posso responsabilizar-me pelo meu comportamento de consciência tranquila?

 ■ Como seria o meu comportamento numa reportagem de um jornal. Passaria o "teste público"?

O Código de Conduta não consegue 
responder a todas as questões com 
que nos podemos deparar no nosso 
trabalho diário. 

O incumprimento do Código de 
Conduta pode causar danos considerá-
veis não só à empresa, mas também 
aos colaboradores e parceiros comer-
ciais. O Código de Conduta é, portanto, 
vinculativo para todos os colaboradores 
da PERI. Não serão toleradas violações 
ao Código de Conduta. 

Qualquer pessoa que viole o Código  
de Conduta enfrentará as consequên-
cias que, dependendo da gravidade da 
violação, abrangem desde medidas do 
foro do direito de trabalho até ações 
judiciais cíveis por danos e processos 
crime.

Caso tenha qualquer dúvida sobre se 
um comportamento está em conformi-
dade com o Código de Conduta, cada 
colaborarador deve colocar a si próprio 
as seguintes perguntas:
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No caso de violações de direitos 
humanos ou de incumprimentos 
particularmente graves, especialmente 
nas áreas de trabalho infantil, forçado 
ou compulsório, crimes de colarinho 
branco (por exemplo, crimes de 
corrupção), lei anti-trust e proteção de 
dados, ou se já houver o risco de que 
tais violações de direitos humanos ou 

de compliance particularmente graves 
possam ter ocorrido, o Responsável 
Jurídico e de Compliance e Responsáv-
el de Direitos Humanos está disponível 
para si diretamente como contato. 
Informações sobre compliance ou 
violações de direitos humanos também 
podem ser comunicadas por e-mail 
para "compliance.officer@peri.com". 

Em qualquer caso, as denúncias  
serão tratadas de forma confidencial. 
Nenhum funcionário que forneça 
informações sobre uma violação de 
ompliance ou de direitos humanos de 
que tenha conhecimento poderá ser 
por isso prejudicado de alguma forma.

mailto:compliance.officer%40peri.com?subject=
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Direitos humanos   

A observância e o cumprimento das Leis provêm da responsabilidade social da PERI. Somos obrigados a cumprir 
com a Lei a qual se nos aplica em todas as decisões de negócio que tomamos. 

Devemos todos estar cientes da nossa responsabilidade social, especialmente a escassez de recursos e garantir 
que os nossos produtos e processos de fabrico cumprem os requisitos de um desenvolvimento sustentável.
As seguintes diretrizes resultam em particular da responsabilidade social da PERI:

Contexto

A Declaração Universal dos Direitos  
do Homem das Nações Unidas e a 
Convenção Europeia para a Proteção 
dos Direitos do Homem e das Liberda-
des Fundamentais estabelecem os 
requisitos e expectativas da comuni-
dade internacional em matéria de 
respeito e observância dos direitos 
humanos.  

Diretrizes da PERI

O comportamento ético é um princípio 
da PERI. A empresa respeita, protege 
e promove os regulamentos atuais dos 
direitos humanos em todo o mundo 
como diretrizes fundamentais e 
universalmente válidas. A PERI não 
tolera qualquer forma de trabalho 
forçado, tráfico humano ou trabalho 
infantile. Isto aplica-se não só à 
cooperação no seio do Grupo PERI, 
mas também, obviamente, à conduta 
dos colaboradores, parceiros comer-
ciais externos e acionistas.

A nossa contribuição

Como colaboradores da PERI, 
também podemos dar um contribu-
to para a observância dos direitos 
humanos. Nas nossas relações com 
outras pessoas, devemos respeitar 
os direitos humanos como uma 
diretriz fundamental e devemos 
estar vigilantes ao lidar com as 
violações dos direitos humanos  
que ocorrem no nosso ambiente.

Se, a qualquer momento, tomar 
conhecimento de uma violação dos 
direitos humanos no seu ambiente 
profissional, deve entrar imediata-
mente em contacto com a linha 
dedicada para assuntos de  
Compliance.

A nosso politica de Direitos Humanos 
e Sustentabilidade está disponível no 
seguinte link: https://www.peri.com/
en/company/sustainability.html

2. A PERI assume responsabilidade social

https://www.peri.com/en/company/sustainability.html
https://www.peri.com/en/company/sustainability.html
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Igualdade de oportunidades e não discriminação

Contexto

A igualdade de oportunidades e não 
discriminação são pilares importantes 
para um local de trabalho justo, im par - 
cial e aberto. A PERI promove a diver- 
sidade e tolerância com o objetivo de 
alcançar a produtividade, criatividade  
e eficácia máximas.

Diretrizes da PERI

 ■ A PERI oferece igualdade de oportu-
nidades a mulheres e homens.

 ■ A PERI não discrimina ninguém com 
base na origem étnica ou nacionalida-
de, raça, sexo, religião, convicções, 
idade, deficiência, orientação sexual 
ou quaisquer outras características 
protegidas por lei e não tolera qual - 
quer discriminação a esse respeito.

 ■ A PERI não tolera quaisquer atos  
que possam ser considerados como 
assédio de um colaborador. O termo 
bullying é considerado como qualquer 
conduta que viole a dignidade de uma 
pessoa ou que crie um ambiente 
propício ao assédio, intimi- 
dação, hostilidade, humilhação ou 
insulto a qualquer um dos nossos 
colaboradores. Qualquer conduta  
que vise ou cause assédio na aceção 
mencionada acima é proibida, inde - 
pendentemente do âmbito em que  
é praticada, seja no escritório, no 
contexto interno ou externo relaciona-
do com o cliente ou através da 
utilização dos nossos sistemas de 
informação e comunicação e sob 
qualquer forma, como por exemplo 
expressões verbais, gestos ou a divul- 
gação ou utilização dos sistemas de 
informação e comunicação, bem como 
a distribuição de imagens e/ou textos. 

 ■ Os funcionários da PERI têm o direito 
de formar associações de forma a 
promover melhores condições 
económicas e de trabalho. 

A nossa contribuição

Respeitamos os princípios de igualda-
de de oportunidades, não descrimina-
ção e comportamento correto, espe-
rando o mesmo tipo de compromisso 
por parte daqueles que nos rodeiam.

Em caso de violações dos princípios  
da igualdade de oportunidades, da  
não discriminação e da conduta leal, 
chamaremos a atenção das pessoas 
em causa para a sua má conduta.  
Se não for possível exercer qualquer 
influência direta sobre o evento, 
denunciaremos o incidente ao Depar-
tamento de Recursos Humanos.
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Donativos, patrocínios e caridade  

Contexto

A PERI apoia determinadas instituições 
sem fins lucrativos por meio de 
donativos financeiros e materiais,  
bem como por iniciativas de patrocínio. 
Para evitar um conflito de interesses e 
assegurar uma conduta harmoniosa no 
seio do Grupo PERI, os donativos e as 
iniciativas de patrocínio só podem ser 
concedidos em conformidade com a 
Diretiva do Grupo "Donativos e 
Patrocínios".

Diretrizes da PERI

 ■ PA PERI não oferece qualquer 
donativo e iniciativas de patrocínio 
para fins políticos ou religiosos. 

 ■ A PERI não oferece qualquer 
donativo para obter um determinado 
resultado, posição ou como contra-
partida para tal posição.

 ■ Na PERI, os donativos e as iniciativas 
de patrocínios só são oferecidos 
quando for seguido um processo  
de aprovação transparente.

A nossa contribuição

Somente efetuamos donativos ou 
iniciativas de patrocínio em conformi-
dade com as diretrizes estabelecidas 
na Diretiva do Grupo "Donativos e 
Patrocínios".

2. A PERI assume responsabilidade social

Grupos de pressão 
(“Lobbying”) 

Contexto

É um facto que a política e a 
legislação influenciam os 
processos económicos. A PERI 
também influencia a sociedade 
através da sua participação em 
transações comerciais e isso 
pode colocar os interesses da 
PERI em conflito direto com os 
processos de tomada de 
decisão, tais como propostas 
legislativas através de grupos  
de interesse.

Diretrizes da PERI

 ■ O “lobbying” é efetuado 
centralmente, abertamente  
e de forma transparente pela 
PERI. 

 ■ A PERI cumpre as leis de 
todos os países em que a 
empresa faz lóbi.

 ■ Deve ser evitada a influência 
desleal sobre a política e 
legislação em quaisquer 
circunstâncias.   

A nossa contribuição

Não nos envolvemos em 
“lobbying” desleal e não temos 
nem promovemos qualquer 
influência não autorizada nas 
decisões políticas em nome  
da PERI.
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Proteção do meio ambiente

Contexto

A proteção ambiental e climática está 
entre os maiores desafios da nossa 
era. A PERI tem vindo a trabalhar 
continuamente durante anos para 
reduzir as emissões e melhorar os 
métodos de produção, para reduzir  
o consumo de energia e de matéria- 
prima, tanto quanto possível.

Diretrizes da PERI

A PERI assume a responsabilidade  
em matéria de proteção ambiental.  
É necessário que todos tenhamos  
em consideração as preocupações 
ambientais nas nossas atividades.

A nossa contribuição

Usamos recursos e energia com 
parcimônia e trabalhamos para o 
desenvolvimento e disseminação de 
tecnologias ecologicamente corretas. 
Os efeitos negativos sobre o meio 
ambiente e a saúde dos funcionários 
são evitados ou mantidos ao mais 
baixo nível possível em todas as 
atividades.
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2. A PERI assume responsabilidade social

Segurança dos produtos  

Segurança no local de 
trabalho

Contexto

Diariamente, inúmeras pessoas entram 
em contacto com os nossos produtos. 
O grupo PERI e os seus colaboradores 
são responsáveis por eliminar, na 
medida do possível, os riscos e perigos 
associados à saúde e segurança que 
resultem da manipulação desses 
produtos. 

Contexto

A segurança no trabalho é relevante 
para evitar acidentes de trabalho e 
doenças profissionais e riscos para a 
saúde relacionados com o trabalho. 
Isto inclui medidas de segurança e  
de saúde ocupacional, bem como a 
proteção sanitária.  

Diretrizes da PERI

Todos os colaboradores da PERI têm 
direito a um ambiente de trabalho 
seguro e saudável. A PERI cumpre 
todos os requisitos legais bem como 
os padrões técnicos para um ambiente 
de trabalho seguro.   

A nossa contribuição

Não fazemos concessões no que se 
refere à segurança no trabalho. 
Também estamos cientes que isto não 
se trata apenas de nós, mas também 
dos nossos colegas, que trabalham 
noutros departamentos.

Diretrizes da PERI

A PERI tomou em consideração todos 
os requisitos técnicos e jurídicos e 
normas de segurança do produto. 
Encontrará informações mais detalha-
das acerca destas diretrizes na Diretiva 
do Grupo "Monitorização do Produto e 
Controlo dos Perigos".

A nossa contribuição

É importante observar que a PERI não 
faz concessões quando se trata da 
segurança do produto. Asseguramos 
que as medidas adequadas, incluindo a 
recolha de produtos, se for necessária, 
podem ser iniciadas em tempo útil no 
caso de preocupações de segurança. 
Encontrará informações mais detalha-
das na Diretiva do Grupo "Monitoriza-
ção do Produto e Controlo dos  
Perigos".
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Conflito de interesses

Contexto

Existe um conflito de interesse se os 
interesses privados de um colaborador 
da PERI entrarem em conflito com os 
interesses da PERI ou caso exista essa 
possibilidade. Se os colaboradores da 
PERI prosseguirem interesses pes-
soais e não os divulgarem ou se os 
colocarem acima dos interesses da 
empresa, isso pode causar danos à 
PERI e pode pôr em causa a integ-
ridade e profissionalismo da nossa 
empresa. 

A abertura e a transparência são importantes para criar credibilidade e confiança nas transações comerciais. 
Portanto, atribuímos particular importância na implementação consistente das condições de enquadramento 
jurídico, diretrizes internas e valores fundamentais da empresa nas transações comerciais e na respetiva  
comunicação clara. Isto resulta nas seguintes diretrizes:

Diretrizes da PERI

Como colaboradores da PERI, estamos 
todos empenhados no bem-estar da 
empresa. A PERI acredita que todos  
os colaboradores da empresa tomam 
as suas decisões exclusivamente com 
base em critérios factuais e que não  
se deixam influenciar por interesses  
e relacionamentos pessoais. 

3. A PERI mantém relações comerciais  
 transparentes 

A nossa contribuição

Estamos cientes de que existe o risco 
de nos depararmos com um conflito  
de interesses. Por isso, é importante 
informar os nossos supervisores caso 
um colaborador tenha relacionamentos 
com pessoas ou empresas com as 
quais a PERI realiza negócios e que 
podem causar um conflito de interes-
ses, como por exemplo, relacionamen-
tos, parcerias, parcerias comerciais ou 
investimentos. 

É importante evitar a possibilidade de 
um conflito de interesses e divulgar 
qualquer aparente ou real conflito de 
interesses ao nosso supervisor. Os 
gestores que participam no recruta-
mento de um colaborador são obriga-
dos a obter a aprovação dos respetivos 
supervisores, bem como do Responsá-
vel do Departamento de Recursos 
Humanos do Grupo PERI, antes da 
contratação de pessoas com quem 
tenham uma relação familiar direta, tais 
como o seu cônjuge ou unido de facto 
e de pessoas com quem tenham uma 
relação familiar direta. 
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Prendas, hospitalidade e convites

Contexto

Presentes, hospitalidade e convites 
são comuns e estão disseminados no 
mundo dos negócios. Se esses 
donativos estiverem dentro dos limites 
razoáveis, estes devem ser considera-
dos como cortesia para com o cliente 
legalmente admissível e não condená-
vel. No entanto, se esses donativos 
excederem os limites apropriados e 
forem utilizados inadequadamente para 
influenciar parceiros comerciais, 
podem constituir corrupção. 

Diretrizes da PERI

O Código anticorrupção da PERI regula 
a oferta de presentes, entretenimento 
e convites para eventos. Estabelece-
mos diretrizes claras relativas à 
adequação dos donativos na forma de 
ofertas, entretenimento e convites, 
bem como as medidas a serem 
tomadas quando são aceites e conce-
didos.

A nossa contribuição

Espera-se que todos nos familiarizare-
mos com a Diretriz Anticorrupção do 
Grupo PERI e que a cumpramos 
rigorosamente. 

Devemos também avaliar periodica-
mente a nossa conduta para determi-
nar a existência ou não de um conflito 
de interesses ou se este pode surgir. 

3. A PERI mantém relações comerciais transparentes 

Considere o seguinte:  
  

 ■ Há apenas uma pequena diferença 
entre prendas admissíveis, que 
servem para estabelecer uma boa 
relação comercial e o suborno e a 
corrupção.

 ■ As prendas tornar-se-ão problemáti-
cas se elas e os convites entre 
parceiros comerciais prejudicarem  
ou aparentarem prejudicar a nossa 
capacidade ou a do parceiro comer-
cial em tomar decisões livres e  
objetivas. 

 ■ As prendas sem autorização são 
normalmente oferecidas em segredo 
ou indiretamente.
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Proibição de corrupção

Contexto

A corrupção é um problema grave 
no mundo empresarial. Cria um 
ambiente para as decisões com 
base em motivos pouco profissio-
nais. A corrupção também impede o 
progresso e a inovação, bem como 
desvirtua a concorrência e, em 
última análise, prejudica a socieda-
de. A corrupção é um crime. Pode 
levar a multas pesadas para a PERI 
e a processos-crime dos colabora-
dores da PERI implicados.  

Diretrizes da PERI

A qualidade dos produtos e serviços  
da PERI são a chave do sucesso da 
empresa. De maneira a fornecer 
produtos e serviços de qualidade, a 
PERI não irá tolerar qualquer tipo de 
corrupção. A este respeito, é importan-
te observar que todos os colaborado-
res da PERI apenas podem conceder 
donativos a parceiros comerciais, 
clientes ou outros terceiros externos 
dentro do legalmente permitido bem 
como dentro das condições e Diretivas 
de Grupo relevantes nesta matéria.  

A nossa contribuição

Nós nunca aceitamos subornos, direta 
ou indiretamente. Nós nunca suborna-
mos os outros.

Conhecemos muito bem quaisquer 
atos de corrupção no nosso ambiente.

Em caso de indícios de corrupção, o 
responsável da àrea de Compliance da 
empresa ou o Compliance Officer da 
filial deverão ser informados imediata-
mente.
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3. A PERI mantém relações comerciais transparentes 

O Estado como cliente e relações com as autoridades

Contexto

Os governos, autoridades e outras 
instituições públicas são decisores 
importantes no ramo da PERI. Ao lidar 
com eles, aplicam-se frequentemente 
condições legais especiais, pelo que 
até mesmo as infrações individuais 
podem ter consequências graves e a 
PERI pode ser excluída permanente-
mente da adjudicação de contratos 
públicos. 

Diretrizes da PERI

A PERI cumpre regularmente os 
requisitos legais aplicáveis particular-
mente rigorosos durante as suas 
relações com os governos, autoridades 
e instituições públicas. 

É possível que os denominados 
“pagamentos de facilitação” sejam 
pedidos (por exemplo pagamentos 
para acelerar assuntos administrativos 
rotineiros). Nestes casos, excede-se 
rapidamente o limite de influência 
indevida. Portanto, a PERI não efetua 
quaisquer pagamentos de facilitação.

A nossa contribuição

Estamos cientes do facto de que se 
aplicam condições de enquadramen-
to particularmente rigorosas quando 
se lida com clientes públicos. Além 
disso, cumprimos todos os regula-
mentos da politica anticorrupção  
em vigor.
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Consultores e Agentes

Contexto

Em algumas áreas comerciais, o Grupo 
PERI envolve consultores externos 
para iniciar e/ou implementar relacio-
namentos comerciais com base nas 
vendas. Esses consultores externos 
estão ativos de várias maneiras para 
apoiar a área comercial servindo os 
melhores interesses da PERI.

Devido à inexistência de associação 
com o grupo PERI, não é possível 
garantir que estes consultores cumpri-
rão as regras de conduta ética da PERI. 
A fim de excluir, tanto quanto possível, 
o risco de que a remuneração paga 
pela PERI seja usada como meio de 
corrupção, procedemos com cautela 
na contratação de consultores. 
As violações da lei por esses consulto-
res também podem prejudicar a 
reputação da PERI e criar mesmo uma 
responsabilidade da empresa perante 
terceiros, bem como multas muito 
elevadas.

Diretrizes da PERI

A PERI utiliza consultores somente  
de acordo com o quadro jurídico e os 
requisitos da politica anticorrupção do 
grupo PERI. Esta politica anticorrupção 
assegura que apenas é paga uma 
remuneração pelos serviços de con - 
sultoria e de representação efetiva-
mente prestados e que a remuneração 
é proporcional ao serviço prestado. 

A nossa contribuição

Examinaremos cuidadosamente a 
integridade dos potenciais consultores 
e intermediários antes de efetuar uma 
encomenda e antes de efetuar 
pagamentos.

Iremos também assegurar que os 
contratos pelos quais somos responsá-
veis também estarão de acordo com a 
análise jurídica e económica no que diz 
respeito a contratos comparáveis com 
outros mediadores.
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Concorrência leal 

A PERI é um concorrente leal e responsável em todos os mercados. A este respeito, devemos cumprir  
estritamente às seguintes diretrizes:

Contexto

A concorrência livre e leal está protegi-
da pelo direito da concorrência e pela 
legislação antitrust aplicáveis. A 
conformidade com estas leis garante 
que não há distorção da concorrência 
no mercado, para benefício dos 
consumidores. Em particular, estão 
proibidos os acordos entre práticas 
concertadas que têm como principal 
objetivo a prevenção ou a restrição  
da concorrência. Também é proibido 
abusar de um cargo proeminente.  
Por exemplo, tal abuso pode ocorrer 
em casos como o tratamento diferente 
de vários clientes sem qualquer 
justificação (discriminação), a recusa 
em fornecer, a imposição de preços  
e condições de compra ou venda 
irrazoáveis ou, no caso de associar 
transações sem conteúdo para solicitar 
serviços adicionais. Finalmente, 
também está proibida a mera troca de 
informações relevantes em matéria de 
concorrência entre concorrentes.

O comportamento anticoncorrencial 
pode não só prejudicar significativa-
mente a boa reputação da PERI, como 
também pode resultar em multas e 
sanções severas.

Diretrizes da PERI

Realizamos a nossa atividade exclusi-
vamente com base no mérito, em 
economia de mercado e concorrência 
livre e sem restrições. Compara-
mo-nos aos nossos concorrentes e 
respeitamos sempre a lei e os princípi-
os éticos. 

Não celebramos quaisquer acordos 
anticoncorrenciais com concorrentes, 
fornecedores ou clientes. Na medida 
em que detemos uma posição domi-
nante, não abusamos dessa posição. 
 

A nossa contribuição

Ao entrarmos em contacto com 
concorrentes, certificamo-nos de que 
nenhuma informação é recebida ou 
prestada que permita tirar conclusões 
sobre a atual ou futura conduta 
empresarial do prestador de infor-
mações.

Em discussões com concorrentes, 
evitamos temas que são importantes 
para a concorrência entre nós. Esses 
temas podem incluir, por exemplo, 
preços, planeamento comercial, 
vendas ou prazos de entrega.

Além disso, também seguimos a 
politica do grupo "Comportamento  
de Conformidade do Direito da 
Concorrência".

4. A PERI opera como concorrente leal 
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Adjudicação justa de contratos 

Contexto

Nas nossas atividades comerciais, 
estamos vinculados contratualmen-
te a grande número de fornecedores 
e prestadores de serviços. O nosso 
sucesso económico depende, entre 
outras coisas, da nossa cooperação 
com os melhores fornecedores e 
prestadores de serviços.   
 
Diretrizes da PERI

Selecionamos cuidadosamente os 
fornecedores e prestadores de 
serviços, de acordo com um critério 
objetivo.

Ao comprar produtos e serviços, 
envolvemos os departamentos de 
compras responsáveis em conformi-
dade com as politicas de compras 
relevantes. 

O cumprimento dos critérios relativos a 
direitos humanos e sustentabilidade 
também são levados em consideração. 
Os fornecedores e prestadores de 
serviços são submetidos a uma análise 
de risco nesse sentido de acordo com 
os requisitos da Lei de Due Diligence 
da cadeia de fornecimentos.

A nossa contribuição

Lidamos com os fornecedores com 
base na nossa visão objetiva dos seus 
serviços ou produtos. Evitaremos 
sempre qualquer conflito de interesses.

Nós não compramos quaisquer 
produtos ou serviços sem primeiro 
fornecermos orçamentos de fornece-
dores alternativos que estejam 
disponíveis no mercado. Cumprimos  
as relevantes politicas corporativas do 
grupo e apelamos à responsabilidade 
do departamento de compras durante 
as fases iniciais do processo de 
compras.
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Controlo das exportações

Contexto

Por razões de política de segurança, o 
controlo de exportações restringe o 
comércio externo de um país ou área 
económica. O controlo das exporta-
ções abrange o intercâmbio transfron-
teiriço de bens e serviços não só com 
terceiros, mas também com empresas 
que pertencem ao Grupo. Os controlos 
de exportação destinam-se, por 
exemplo, a evitar a prevenir a distribui-
ção de armas de destruição maciça e  
a disseminação descontrolada de arma-
mento. 

Diretrizes da PERI

A PERI garante a conformidade com 
todos os regulamentos para a importa-
ção e exportação de bens, serviços e 
informações. 

4. A PERI opera como concorrente leal 

A nossa contribuição

Ao tomar decisões sobre a importação 
ou exportação de produtos, verifica-
mos deliberadamente se esta decisão 
está sujeita ao controlo de exporta-
ções. Em caso de qualquer dúvida, 
solicitamos-lhe que procure aconselha-
mento junto do responsável pela área 
de Compliance  da empresa ou junto 
do Compliance Officer da filial.

Além disso, siga também os regula-
mentos na Diretiva de Grupo acerca  
do controlo de exportações através da 
pesquisa da lista de empresas sancio-
nadas internacionalmente.
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Proibição de branqueamento de capitais

Contexto

Em muitos países, existem leis contra 
o branqueamento de capitais. O 
branqueamento de capitais ocorre 
quando dinheiro ou outros ativos que 
derivam, direta ou indiretamente, de 
crimes são trazidos para o ciclo 
económico legal e depois é-lhes dada a 
aparência de legalidade. A responsabili-
dade pelo branqueamento de capitais 
não requer que a parte interessada 
saiba que o dinheiro está a ser bran-
queado através da transação ou 
transferência em causa. O envolvimen-
to imprudente no branqueamento de 
capitais pode resultar em sanções 
severas para todos os envolvidos.

Diretrizes da PERI

Verificamos cuidadosamente a 
identidade dos clientes, dos prestado-
res de serviços, dos consultores e de 
outros terceiros com os quais são 
estabelecidas relações jurídicas. O 
nosso objetivo claro é manter apenas 
relações comerciais com parceiros 
comerciais conceituados, cujas 
atividades estejam em conformidade 
com os requisitos legais e cujos 
recursos financeiros sejam legítimos.

Os pagamentos recebidos são imedia-
tamente atribuídos e contabilizados por 
nós face aos serviços corresponden-
tes. Todos os fluxos de caixa são 
transparentes e abertos.   

Mercado de capitais

Contexto

Somente através da contabilidade e 
da informação financeira adequadas 
podemos criar e manter a confiança 
no público, acionistas e parceiros 
contratuais. Se ocorrerem irregulari-
dades, poderão ter consequências 
graves para todos nós. 

Diretrizes da PERI

Cumprimos rigorosamente o enquadra-
mento jurídico para a contabilidade  
e informações financeiras adequadas.  
A rastreabilidade (princípio da prova 
documental), integralidade e exatidão 
são a nossa prioridade. 

A nossa contribuição

Temos de nos assegurar que todos  
os dados financeiros comerciais são 
introduzidos correta e prontamente  
no âmbito da nossa área de responsa-
bilidade. 

Se tiver alguma dúvida sobre a recolha 
adequada de dados, entre em contacto 
com o nosso supervisor ou com o 
departamento financeiro responsável.

A nossa contribuição

Não participamos em qualquer tipo  
de atividades que possam infringir os 
regulamentos em matéria de branquea-
mento de capitais estrangeiros ou 
nacionais. Estamos atentos e acompa-
nhamos o comportamento suspeito  
de clientes, consultores e parceiros 
comerciais.

Não aceitamos pagamentos em 
dinheiro, mas exigimos sempre o 
pagamento por transferência bancária, 
como é habitual nas operações 
comerciais normais.

Cumprimos todos os regulamentos 
aplicáveis em matéria de registo e 
contabilização das transações e 
contratos na nossa área de responsa- 
bilidade.
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Proteção da privacidade 

É do nosso interesse proteger os dados de colaboradores e clientes, bem como o saber-fazer, ativos e bens 
específicos da empresa. Aplicam-se as seguintes diretrizes neste contexto:

Contexto

Existe regulamentação jurídica especial 
para a proteção da privacidade em 
relação ao tratamento de dados 
pessoais. A recolha, o armazenamento, 
o processamento e outra utilização de 
dados pessoais requer o consentimen-
to da parte interessada ou de uma 
base jurídica.

Diretrizes da PERI

Protegemos os dados pessoais dos 
nossos colaboradores, clientes, forne- 
cedores e de outras partes interessa-
das. Apenas recolhemos, processa-
mos, utilizamos e armazenamos dados 
pessoais quando tal for exigido por lei 
ou se for necessário para as operações 
comerciais normais da PERI. 
  

A nossa contribuição

Temos em consideração que a recolha, 
o armazenamento, o processamento e 
outra utilização dos dados pessoais só 
pode ocorrer numa base jurídica ou 
com o consentimento da pessoa 
interessada. 

Em caso de dúvida, entre em contacto 
com os responsáveis do grupo relati- 
vamente à proteção de dados, o 
responsável pela área legal e de 
Compliance ou um membro da  
equipa legal e de Compliance.

5. A PERI protege dados, segredos profissionais  
 e ativos da empresa

Proteção do Know-how, patentes, segredos comerciais e da empresa

Contexto

Desenvolvemos um Know-how valioso 
e detemos um grande número de 
patentes protegidas internacional-
mente, bem como segredos comerci-
ais e industriais extensos e saber-fazer 
técnico. Este conhecimento é a base 
do nosso sucesso comercial.

A divulgação não autorizada de tais 
conhecimentos pode causar danos 
graves a todos nós e poderá eventual-
mente levar a sanções ao abrigo do 
direito do trabalho, direito civil e  
direito penal.

Diretrizes da PERI

Também estamos cientes do valor do 
nosso próprio saber-fazer e estamos  
a protegê-lo rigorosamente. 

Reconhecemos e respeitamos a 
propriedade intelectual da concorrência 
e dos parceiros comerciais.

Em princípio, não podemos divulgar 
informações, tais como dados técnic-
os, dados financeiros, dados operacio-
nais, informações do cliente ou outras 
informações relacionadas com os 
negócios da PERI com terceiros.  

A nossa contribuição

Tratamos cuidadosamente as 
informações relativas ao saber-fazer 
técnico, patentes, segredos comerci-
ais e da empresa. Geralmente é 
recomendada precaução ao abrir 
documentos e ficheiros que não 
estejam cifrados.

Respeitamos a propriedade intelec-
tual dos nossos concorrentes e 
parceiros comerciais.
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Segurança informática

Contexto

A tecnologia da informação (TI) ou o 
processamento eletrónico de dados 
são uma parte integrante do trabalho 
quotidiano da PERI, mas, que ao 
mesmo tempo abriga um enorme 
número de riscos. Isso inclui nomeada-
mente danos ao processamento de 
dados por programas maliciosos (por 
exemplo, vírus), a perda de dados 
devido a erros de programas ou ao  
uso indevido de dados (por exemplo, 
por hackers).  

Diretrizes da PERI

Prestamos atenção minuciosa às TI  
e à segurança informática. Todos nós 
devemos cumprir os regulamentos apli-
cáveis da Diretiva do Grupo acerca da 
"Utilização dos Sistemas de Informação 
e Comunicação".

A nossa contribuição

Familiarizamo-nos com os regulamen-
tos aplicáveis da Diretiva do Grupo 
"Utilização dos Sistemas de Informação 
e Comunicação” e as precauções de 
segurança aí estabelecidas e tomamos 
em consideração os requisitos aí 
contidos, nomeadamente, no que diz 
respeito ao uso privado dos sistemas 
de informação e comunicação. 

Sabemos que os e-mails não são um 
meio seguro de comunicação e, 
portanto, nunca enviaremos informa-
ções e documentos altamente confi-
denciais através de e-mail.
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5. A PERI protege dados, segredos profissionais  
 e ativos da empresa   

Gestão do património da empresa 

Contexto

Os ativos tangíveis e intangíveis da 
PERI são necessários para uma 
finalidade específica. Ajudam a 
alcançar os objetivos comerciais da 
PERI e só podem ser utilizados para 
fins operacionais.

Diretrizes da PERI

Todos devemos respeitar os ativos 
tangíveis e intangíveis da PERI e não 
podemos usá-los para outros fins que 
não os comerciais.

A nossa contribuição

Sabemos que os ativos da empresa 
apenas podem ser utilizados para fins 
operacionais. Tratamos cuidadosamen-
te os ativos da empresa. Asseguramo-
-nos que os ativos da empresa que 
usamos no nosso trabalho diário ou 
com os quais entramos em contacto 
durante o decurso do nosso trabalho 
não são danificados, utilizados indevi-
damente ou perdidos.

Comunicação e publici-
dade 

Contexto

Consideramos importante a 
comunicação clara e aberta com 
todos os colaboradores, parceiros 
comerciais, investidores, impren-
sa e outras partes interessadas. 
A boa comunicação exige certas 
regras, a fim de garantir uma 
aparência uniforme e consistente 
da PERI. Respeitamos o direito  
à liberdade de expressão.

Diretrizes da PERI

A comunicação uniforme e clara 
é essencial para manter a 
confiança dos clientes, fornece-
dores e investidores em conside-
ração ao interesse dos nossos 
colaboradores. Antes da aceita-
ção e implementação das 
medidas de comunicação e 
marketing planeadas, estas 
devem ser coordenadas com  
o Responsável de Marketing.   

A nossa contribuição

Como colaboradores da PERI, 
não apresentamos quaisquer 
declarações públicas por conta  
e em nome da PERI. Reencami-
nhamos sempre os pedidos de 
informação relativos às declara-
ções da PERI ao Responsável  
de Comunicação Empresarial.
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Utilização das redes sociais e fóruns da Internet

Contexto

O uso das redes sociais e fóruns da 
Internet para comunicação tem como 
consequência que as declarações e 
opiniões individuais nas redes sociais 
como o Twitter, Facebook ou fóruns  
da Internet são ou podem ser tornadas 
acessíveis a um público quase ilimita-
do, sem ter qualquer influência sobre 
os mesmos. Estamos cientes desse 
facto e das possíveis consequências 
para nós próprios, a empresa e as 
pessoas de quem estamos a falar 
quando usamos tais fóruns.   

Diretrizes da PERI

 ■ Abstemo-nos sempre de fazer 
declarações ou comentários ofen-
sivos ou difamatórios sobre superi-
ores e colegas. Tais declarações e 
comentários podem ter consequên-
cias no âmbito do direito do trabalho 
e possivelmente do direito penal.

 ■ O aparecimento da PERI em público, 
incluindo a sua presença na Internet 
e nas redes sociais, é controlado 
centralmente pela empresa. As 
contribuições e declarações de 
opinião em fóruns da Internet e nas 
redes sociais em nome da PERI ou 
com referência à PERI só podem ser 
efetuadas por pessoas que tenham 
sido contratadas pela PERI para esse 
efeito.

 ■ Como colaboradores da PERI, somos 
obrigados pelo nosso contrato de 
trabalho a não divulgar informações 
confidenciais e segredos comerciais 
a terceiros.  

A nossa contribuição

Não usamos as redes sociais e os 
fóruns da Internet para avaliar os 
superiores e colegas e não expres-
samos a nossa opinião ali de uma 
forma que possa ser mal interpretada. 

Além disso, cumprimos também os 
regulamentos das Diretivas do Grupo 
"Normas das Redes Sociais" com a 
redação que lhe foi dada. 

https://www.linkedin.com/company/peri
https://www.facebook.com/PERI/
https://twitter.com/PERIgroup
https://www.youtube.com/user/PERIcompany
https://www.instagram.com/pericorporate/
https://www.xing.com/pages/peri


26

Caso tenha alguma questão acerca do Código de Conduta PERI poderá contatar  
as seguintes pessoas a qualquer altura:

 ■ Director Geral da filial
 ■ Compliance Officer da filial
 ■ responsável da área Legal e de Compliance e respnsável de Direitos Humanos do grupo:  
chief.compliance.officer@peri.com

 ■ Whistleblowing System https://peri.integrityline.com/

Por favor contate a linha interna dedicada ao compliance para reportar qualquer incidente nesta  
Compliance ou violação de direitos humanos

Comunicações e contatos

mailto:chief.compliance.officer%40peri.com?subject=
https://peri.integrityline.com/
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